
コンビニでー

プリペイドカード

警告！！
ウイルス感染
サポート窓口

TEL.×××ｰ×××ｰ××××

大変だ！
ここに聞いてみよう！

早く買って
電話
しないと！

ウイルスを駆除します。
プリペイドカードで
７万円を払って
ください！

さっきの
プリペイドカードは
無効です！
もう一度、
買ってください！
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い
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画面上の
音が止まらない

～！！画面上の
音が止まらない

～！！ビ
ー
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！
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お助け
かわらばん

その5

高齢者を守る

気を付けて !気を付けて !

インターネット利用中のインターネット利用中の
にに「偽」セキュリティ警告「偽」セキュリティ警告

埼玉県県民生活部消費生活課 048-830-2935TEL彩の国
埼玉県

皆さんからの相談情報
が悪質事業者への指導、
処分にもつながります！

最寄りの相談窓口に
つながります

契約、悪質商法、製品・食品サービスによる事故等のご相談は （市外局番なし）１８８番 にお電話ください

TEL188188消費者ホットライン

ニセ警告
　まず冷静に

　　　再起動

今月の標語

2024.1月

待って！待って！
埼玉県のマスコット
「さいたまっち」
「コバトン」 1 冷静になってパソコンの再起動をする！

2 画面上の連絡先には絶対に連絡しない！
3 １人で判断せず知人や家族等に相談する！

い や や！

待って！
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待って！
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