
お助けお助け
ダメ!

埼玉県県民生活部消費生活課彩の国

「代わりに申し込んで」「名義を貸して」「あなたの
名前で買った」などの電話は詐欺です。
すぐに電話を切りましょう！！
被害者の多くが高齢者です。家族や
周りの人も気を配りましょう！！

困ったときは、お住まいの自治体の消費生活相談窓口に相談ください

℡188
い   や    や 消費者ホットライン

お近くの相談窓口につながります！
悪質事業者の情報（悪質商法の手口、事業者の名称や所在地など）をお寄せください。
いただいた情報は、事業者の調査に活用します。
パソコン、スマホから で
⬅トラブル解決が必要な方や相談は〈消費者ホットライン〉へ。

悪質商法通報サイト〈埼玉県 消費生活課〉悪質商法通報サイト〈埼玉県 消費生活課〉

埼玉県　悪質商法通報サイト 検索

STOP!●❶

STOP!●❷

高齢者を守る高齢者を守る 其の5埼玉県のマスコット
「コバトン」

老人ホーム等の施設に入れずに困っている人の助けになりたいという
親切心や同情心につけこみ、金銭をだまし取る手口です。

契約、悪質商法、製品・食品サービスによる事故等の
御相談は（局番なし188番）にお電話ください。

かわらばん

「払わないと逮捕される」
などと脅されても

無視してね

「払わないと逮捕される」
などと脅されても

無視してね

買え買え詐欺に注意！
か                         か                         さ             ぎ
老人ホーム入居権の

消費生活相談窓口に相談しましょう！消費生活相談窓口に相談しましょう！

「『名義貸し』は違法だ。告訴を取り下げてほし
ければお金を払え」と脅されるケースもあります。
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埼玉県のマスコット
「さいたまっち」

業者の話を鵜呑みにせず、お金を
支払わないようにしましょう！！
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STOP!●❷

ま
あ…

そんなに
払えない！！

損害賠償として
1500万円支払っ
てください

●×老人ホーム●×老人ホーム

損害賠償として
1500万円支払っ
てください

●×老人ホーム●×老人ホーム


