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無料だと思っていても料金を請求される場合が
あるので不用意にアクセスしないようにしましょう！！
本来は必要ない手続き等の費用を請求される
二次被害にも注意が必要です！！

STOP!●❶

STOP!●❷

高齢者を守る高齢者を守る 其の7
埼玉県のマスコット
「コバトン」

かわらばん

埼玉県県民生活部消費生活課彩の国

困ったときは、お住まいの自治体の消費生活相談窓口に相談ください

℡188
い   や    や 消費者ホットライン

お近くの相談窓口につながります！
悪質事業者の情報（悪質商法の手口、事業者の名称や所在地など）をお寄せください。
いただいた情報は、事業者の調査に活用します。
パソコン、スマホから で
⬅トラブル解決が必要な方や相談は〈消費者ホットライン〉へ。

悪質商法通報サイト〈埼玉県 消費生活課〉悪質商法通報サイト〈埼玉県 消費生活課〉

埼玉県　悪質商法通報サイト 検索契約、悪質商法、製品・食品サービスによる事故等の
御相談は（局番なし188番）にお電話ください。

請求は無視し
支払わない

ようにしましょう！！

請求は無視し
支払わない

ようにしましょう！！

アダルトサイトから身に覚えのない登録料金の請求をさ
れるというトラブルです。また、相談した先から不要な費
用を請求されるという二次被害も起きています。

ダメ!

アダルトサイトの
料金請求に注意！

退
会
作
業
料

５
万
円
で
す

相
談
窓
口
を
検
索
す
る
と

相
談
無
料
の
会
社
が
あ
る
！

助
け
て
も
ら
お
う
！

登録完了！！登録完了！！登録完了！！登録完了！！
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埼玉県のマスコット
「さいたまっち」

STOP!●❶

STOP!●❷

公的な消費生活
相談窓口に

相談しましょう！！

え～！どっちも「うそ」なの！？

え～！どっちも「うそ」なの！？


