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埼玉県 埼玉県県民生活部消費生活課

高齢者を
守る
お助けかわらばんお助けかわらばん 其の

3

「無料であげます！！」のお誘いにご注意! の巻 ―

困ったときは、お住まいの自治体の
消費生活相談窓口に相談ください

い　 や　  や

消費者ホットライン

悪質商法通報サイト〈埼玉県 消費生活課〉

お近くの相談窓口につながります！ パソコン、スマホから 埼玉県　悪質商法通報サイト 検索で
トラブル解決が必要な方や相談は〈消費者ホットライン〉へ。

埼玉県のマスコット「コバトン」 埼玉県のマスコット「さいたまっち」
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「無料」「タダ」に惑わされず、会場に近づかないように
しましょう。

❷ 
家族や周囲の人の気付きも大切。
支払困難になるまで被害に気付かないことも。❸ 

勧誘されてもその場で契約しない！
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悪質事業者の情報（悪質商法の手口、事業者の名称や所在地など）を
お寄せください。いただいた情報は、事業者の調査に活用します。

TEL188
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契約、悪質商法、製品・食品やサービスによる事故等のご相談は（局番なし188番）にお電話ください。

こ
れ
で

元
気
で

い
ら
れ

る
わ…

5日後1週間後 行
っ
て

み
よ
う

か
ね



彩の国 埼玉県

多くの方が詐欺の手口を知っていながら被害に遭っています

必ず家族に確認・相談しましょう！

留守番電話設定

ナンバーディスプレイ

対策機器の設置

知っている番号に安心して出られます

犯人は録音を嫌がります

着信前に警告や拒否機能など
いろいろな機種が販売されています

犯人と話す機会を失くすことで被害を防げます！

○ 現金を同僚が取りに行く

○ キャッシュカードを預かる

埼玉県のマスコット「さいたまっち」

ＳＨＡＲＰ

「ＪＤ－ＡＴ８１ＣＬ」

お問い合わせ：0120-663-700

（携帯の場合）：0570-550-194

LET'S ｃｏｒｐｏｒａｔｉｏｎ

「振り込め詐欺見張り隊 新117」

お問い合わせ：03-3546-0889

電話機 電話機取付タイプ

製品例 自動で相手に警告したり、通話を録音します

こんな言葉は振り込め詐欺を疑って！
○ 携帯番号が変わった

○ 宅配便で現金を送って

にご用心！

携帯番号 （ ）－（ ）－（ ）

自宅番号 （ ）－（ ）－（ ）

会社番号 （ ）－（ ）－（ ）

家族の連絡先 電話のそばにおいて、すぐに連絡できるようにしましょう

詐欺の始まりは電話から。電話にひと工夫！
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